
Japan Users Association of Information Systems

A s s o c i a t i o n a l  P r o f i l e

https://juas.or.jp/

東京メトロ日比谷線／都営浅草線
東銀座駅「5 番出口」
徒歩 2 分

晴海通りを築地本願寺方面へ進みます。

東京メトロ日比谷線 築地駅 
徒歩 4 分

左手に築地本願寺、右手に築地小学校を見ながら、

晴海通りに向かって進みます。築地 4 丁目の交差点で

右方面に晴海通りを進みます。

東京メトロ有楽町線 新富町駅 
徒歩 6 分

中央区役所を目印に、築地警察署方面に進みます。

万年橋東の交差点で左方面に晴海通りを進みます。

都営地下鉄大江戸線築地市場駅
徒歩 7 分

右手に朝日新聞社東京本社、左手に国立がんセンターを

目印に、中央市場丁字路に進み、左方面に曲がります。

築地 4 丁目の交差点で、左方面に晴海通りを進みます。

AC C E S S

〒 104-0045
東京都中央区築地 1-13-14 NBF 東銀座スクエア 2 階・5 階
TEL：03-6264-1312

https://juas.or.jp/
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一般社団法人 日本情報システム・ユーザー協会 (Japan Users Association of Information Systems: JUAS）は、ユーザーの立場から、

IT の高度利用を促進することで、社会に貢献し、また会員企業の IT に関わる課題解決に寄与することを目的に活動しています。

企業・業種・業態の垣根を越え、人材が交流し、本音の意見交換が実施される「フォーラム・研究会活動」、参加者の知識を深めるだけでなく、

成長の場として活用される「教育研修プログラム」、そして個人情報保護に関する意識の高まりに呼応した「プライバシーマーク審査」などの様々

な活動を実施しております。JUAS の最大の強みは、会員企業をはじめとする、様々なステークホルダーの皆様に支えられて成り立っているこ

とです。皆様と一緒に、IT で素晴らしい未来を創っていきたいと願っています。

JUAS 会員メリット
Benefits of Membership

私たちの想い
Our Thoughts

業種・業態の

垣根を越えた

会員活動

● 自分の会社の現状に対する客観的な判断
● 成功、失敗を問わない、ユーザー相互の本音の意見交換の場
● 組織力の強化につながる人材育成の場
フォーラム、研究会、研究プロジェクトと、3 つの形態で経営と情報に関するさまざまなテーマや

立場に応じた活動を行っています。「日常の IT 活用レベルを向上させるテーマ」と「将来を見据えて

産業情報化の発展のために今何をなすべきか」の 2 つの見方で、活発な議論を展開しています。

ユーザー団体

ならではの

教育研修

● 業務に役立つ実践的セミナーの開催
JUAS では「IT 活用・利用」、「業務改革～ IT 化企画まで」、「開発・保守」、「運用」など、あらゆ

る場面で必要とされる知識、ノウハウをテーマに、各界の第一人者を講師に招いたセミナーを連日

開催しています。このセミナーを会員割引価格で受講していただくことができます。

政策対応・

政策提言
● 各ユーザー企業の意見、要望を業界や行政に提言
政府施策に対応し、ユーザーの意見を取りまとめ、提言活動を行っていきます。

情報システムに

関連する

調査・研究

● 調査に基づくIT 管理・活用の標準値の入手による、
自社の開発・活用・運用レベルの向上
研究会、研究プロジェクト、そして調査研究や委員会などを通じて、情報システムに関連するさま

ざまなテーマの調査、研究を行っています。一年間の成果は報告会を開催し、HP や報告書として

公開しています。

● 個人情報保護管理やセキュリティ管理のための
マネジメントシステムを確立
セキュリティセンターを通じ、会員企業、およびそのグループ会社のプライバシーマークの審査を

行っています。経験豊富な審査員による審査ときめ細かい対応により、個人情報保護管理やセキュ

リティ管理のためのマネジメントシステムを確立することができます。

プライバシー

マークの

取得・更新

Join Us with A lot of Smiles!

人と組織をつなぎ、ユーザーの共創により社会の持続可能な発展に寄与する

● 時代に合わせ、変化し続けます
● 好奇心をもち、創造的にチャレンジします
● 社会の先を読んで、情報を発信し続けます
● 多様な価値観を大切にします
● 何事にも誠実に対応します
● 安心安全な場で関わる人をつなぎます
● 私たち自身が well-being に働きます

Join Us with A lot of Smiles!

多様な価値観が集まる場をつくり、関わるすべての人たちとともに、未来を描き次世代につなぎます

MISSION

VISION
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自主調査として以下の調査を実施、また政府機関等から調査

研究事業を受託して実施しています。

■  企業 IT 動向調査
1994 年度より毎年、企業の IT 投資、IT 活用等、IT 動向全般につ

いての俯瞰的な調査を実施しています。

結果はユーザー企業の実態調査として、広く参照されています。

■  ソフトウェアメトリクス調査
2004 年度よりユーザー企業の開発・保守・運用それぞれの QCD

についての調査を実施、「メトリクス（標準値）」としてとりまとめてい

ます。

2025 年度より、アジャイル型開発、パッケージ、クラウド利用開発

プロジェクトにおける QCD について、Tips、メトリクスを調査します。

■  イノベーションリーダー育成
情報とデジタル技術を駆使した新たな価値創造を主導するイノ

ベーションリーダー（次世代の IT リーダー）を育成・支援する取り

組みです。

企業として直面する課題をテーマとして取り上げるとともに、今ま

さに変革に取り組んでいる先達 CIO 等の講演と、近い問題意識

を持つ同期メンバーとのディスカッションを通し、課題解決に向

けた実践的な知見・力を磨きます。

さらに、同窓生の交流の場も継続的に開催しています。加え

て、デジタル技 術を活用した事業創造を体 験する場「IMCJ 

Challenge Camp」も開催しています。

（2025 年度はプログラム改訂のため開催見送り）

■  JUAS スクエア
双方向型の情報発信・情報収集ができるユーザーカンファレンス

「JUAS スクエア」を毎年 9 月に開催。経営層、ビジネス部門、IT

部門、さらに学術界から多くの方々をお招きし、参加者の皆様と

議論いたします。

■  会員向け情報発信
IT に関する最新技術、政策に加え、業界や市場の動き、海外動向、

経営に適用しうる考え方など、時宜に即したテーマを選定。会員

限定勉強会です。

■  プライバシーマーク審査
プライバシーマーク指定審査機関として、会員企業を対象に申請

を受付、審査を行っています。

■  認定個人情報保護団体
「認定個人情報保護団体」として会員企業を対象に個人情報保   

JUAS 活動概要
Summary of  Activities

会員を対象とした活動 会員外も対象とした活動

研究会

政策研究

JUAS
アカデミー

調査研究

イノベー ション
　経営 カレッジ

教育研修

会員  活動

■  政策対応・政策提言
政府施策に対応し、ユーザーの意見を取りまとめ、提言活動を行っていき

ます。また、政府等が実施する各種委員会にユーザー企業を代表して参画

しています。

JUAS Seminar
ユーザー企業の生の声に密着した実践的なテーマとプログラム

を提供。「情報システムユーザー」の育成に徹底的にこだわり、

ユーザー協会ならではのセミナーを多数開催しています。

■  オープンセミナー
要望の高いテーマを目的と効果レベルにあわせて開催。講演型、

事例型、グループ演習型などのさまざまな形式を用意し、受講者

のニーズで選択できるラインナップです。

■  新人・配転者向けプログラム
IT 部門の新人・配転者の方を対象に、IT 部門の業務・役割・可能

性を正しく理解し、高い意識で業務に取り組めるように支援します。

■  中堅向けプログラム
リーダー・マネージャークラスの方を対象に、「変革リーダーシッ

プ勉強会」「IT アーキテクト養成講座」等を開催しています。

■  出版
各種調査や会員活動の成果などを出版物として発行しています。

個人情報保護

フォーラム
経営とITに関するさまざまなテーマについて、

おなじ目線で情報共有し、意見交換を行いま

す。JUAS 会員活動の核となるユーザー系企

業限定の活動です。主に東京と関西で開催し

ています。

● CIO エグゼクティブフォーラム（1）
● IT 部門経営フォーラム（5 ＋関西）
● IT 企業 TOP フォーラム（3）
● ITグループ会社経営フォーラム（3 ＋関西）
● IT グループ会社人材育成フォーラム（1）
※（　）は活動グループ数

研究プロジェクト
会員企業以外にも、学術関係者、専門家を加え

たチームを編成し、広く意見・知見を求めます。

普及推進
JUAS スクエア

毎年 4 月に公募によりメンバーを募集。それぞれのテーマ

に基づいた議論の場を提供するにとどまらず、必要とされる

IT に関する情報を提供していきます。

● ビジネスデータ研究会
● IT インフラ研究会
● サービスマネジメント研究会
● IT 投資ポートフォリオ研究会
● 組織力強化研究会
● システム開発・保守 QCDs 研究会
● AI 研究会
● トランスフォーメーション（X）研究会
● 人材育成事例（HRCS) 研究会
● 製造業 DX 推進アプローチ研究会
● デジタルマーケティング研究会
● ビジネスリレーションシップ研究会
● 女性ビジネスリーダー研究会 
● デジタル職人研究会 new  
● 企業情報セキュリティ研究会 new

● アドバンスト研究会
● 情報セキュリティＷＧ
● PARK2.0（関西ミドルマネジメント研究会）

● 未来ビジネスフォーラム (2)
● 基幹系システムアジャイル適用研究プロジェクト 

4    JUAS: Japan Users Association of Information Systems JUAS: Japan Users Association of Information Systems    5



JUAS 活動の一例
Summary of  Activities

協会概要
JUAS Profile

名称 一般社団法人 日本情報システム・ユーザー協会

 (Japan Users Association of Information Systems: JUAS)

所在地 〒104-0045

 東京都中央区築地 1-13-14 NBF 東銀座スクエア 2 階・5 階 

 TEL：03-6264-1312（代表・会員）、　　03-6264-1316（セキュリティセンター）

  03-6264-1314（教育研修）

代表者 会長 片野坂 真哉

 専務理事 島 健夫

会員数 4,605 社

 正会員 A: 274 社

 正会員 B: 199 社

 正会員 C: 4,132 社

 （2025 年 6 月1日現在）

沿革 1962 年 4 月 日本データ・プロセシング協会創立

   企業や団体においてコンピューター業務に携わる管理者・技術者が、情報交換・研究交流・

   相互研鑚の場として創立。1981 年 2 月に社団法人化。

 1992 年 7 月 拡充改組 社団法人 日本情報システム・ユーザー協会

   広域情報化に代表される経営・情報化環境の変革に対応するために、

   ユーザーの立場での産業情報化の推進を目的とする団体として組織・運営体制を改革。

 2012 年 4 月 一般社団法人日本情報システム・ユーザー協会に移行

目的 本会は、産業活動における ITの高度利用 ( 経営革新を含む ) に関する調査及び研究、普及啓発及び指導、

 情報の収集及び提供等を行うことにより、IT利活用の向上を促進し、

 もって我が国産業経済の発展に寄与することを目的とする。 

主な活動 ● ITの高度利用に関する調査及び研究

 ● ITの高度利用に関する普及啓発及び指導

 ● ITの高度利用に関する情報の収集及び提供 

 ● ITの高度利用に関する資格認定

 ● ITの高度利用に伴う個人情報保護など情報管理基盤の整備と制度運用 

 ● ITの高度利用に関する内外関係機関等との交流及び協力 

 ● ITの高度利用に関する関係機関への提言及び要望

情報システムユーザーの育成に焦点をあてた研修メニューを多数ご用意。

・開催形式：会場／オンライン／動画

・開催日数：半日～ 8 日

・便利でお得な受講権利（回数券）あり

■  オープンセミナー
随時開催  会員割引  

https://www.juasseminar.jp/

2024 年度実績

250講座  3,500名

■  JUAS アカデミー
不定期開催  会員限定  無料

IT に関す最新動向・先進事例、JUAS の調査・研究活動などを

ご紹介する勉強会です。

https://juasseminar.jp/seminars/academy

2024 年度実績

20講座  1,300名

■  プライバシーマーク審査
会員限定  

プライバシーマーク指定審査機関として個人情報保護を通じ、各社の信頼向上、

情報セキュリティ管理の強化、コンプライアンスの風土醸成に寄与しています。

https://www.juas.or.jp/privacymark/

2024 年度実績

2,100社審査

■  JUAS スクエア
会員割引  

2001年より実施。ユーザーのユーザーによるユーザーのためのカンファレンス！

基調講演をはじめ、各テーマ別セッションでは、IT ユーザー企業の事例も紹介

します。

https://juas.or.jp/seminar_event/event/

2024 年度実績

1,000名が参加

■  動向調査
無料公開

1994 年より毎年実施。企業の IT 投資・IT 利活用などの経年変化分析に加え、

毎年の重点テーマを設定。報告書は Web サイトで全文公開しています。

https://juas.or.jp/library/research_rpt/it_trend/

2024 年度実績

1,000社回答

IT に関する幅広い課題について、業種・業態の垣根なく本音の意見交換や

議論をし、参加者で作り上げていく参加型のコミュニティです。

■  研究会
年間活動  会員限定

https://www.juasseminar.jp/seminars/view/3125017

2024 年度実績

16研究会  600名

（175 社）が参加
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